Programma ECM
Rischio Clinico e Comunicazione Sanitaria
Auletta Direzione Scientifica
Resp. Scientifico Dr. Stanislao Ricciardelli

10 dicembre 2012

08.30-09.00 Registrazione Partecipanti
9.00-11.00 Il Rischio Clinico (Dr. S. Ricciardelli)
11.00-12.00 La Gestione del Rischio Clinico e la sicurezza del

paziente in medicina trasfusionale (Dr.ssa R. Azzaro)

12.00-12.15 Intervallo

12.15-13.15 Strumenti del Rischio Clinico (Dr. S. Ricciardelli)
13.15-14.15 Sistemi per la gestione del Rischio (Dr.ssa S. Fusco)
14.15-15.00 Colazione di lavoro

15.00-17.00 L’importanza della Comunicazione nella riduzione

del Rischio Clinico (Dr.ssa D. Salzano)

17.00-18.00 Focus Group sulla Comunicazione on line (Dr.ssa V.
Salzano)

18.00-18.30 Test di apprendimento



